Steg for en sprakmedveten arbetsplats
(sjalvutvardering)

e Foljande utvarderingsenkat fungerar som grund for sprakdiskussionerna. Fundera
med hjalp av enkaten pa vilket steg for en sprakmedveten arbetsplats er
arbetsgemenskap ligger. Ni kan befinna er pa flera steg samtidigt i olika situationer,
arbetsuppgifter och team.

e Enkaten kan lyfta fram medarbetarnas olika erfarenheter av spradkmedvetenheten pa
arbetsplatsen och praxis som stoder sprakinlarningen. Antagandena motsvarar inte
alltid verkligheten.

e Att besvara enkéten hjalper er att fundera pa de basta losningarna for er arbetsplats
samt planera hurdan praxis det vore bra att utveckla och vilka stddmetoder ni kunde

ta i bruk.
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Bild: Jenni Lintumaki.
Bedom var ni befinner er pa stegen for en sprakmedveten arbetsplats.

0 Vi haller precis pa att ta det forsta steget.

Opa var arbetsplats finns det inte medarbetare med olika sprakbakgrund.
DOvara kunder och samarbetspartner talar samma sprak som vara medarbetare.
DSprékvaIen orsakar ingen friktion.



1 Vi ar pa det tankevackande steget.

Opa var arbetsplats finns anstéllda med olika sprakbakgrund eller vi planerar att anstélla
nya medarbetare med olika sprakbakgrund.

DO Sprakiragor orsakar ibland spanningar.
|:]Jag har en vag aning om vad sprakmedvetenhet innebar.

2 Vi ar pa de gemensamma 6verenskommelsernas steg.
DJag vet vilka sprak mina arbetskamrater beharskar och vilken spraklig bakgrund de har.
DSprék och anvandningen av olika sprak i arbetet har diskuterats gemensamt.

DJag har kommit 6verens med min arbetskamrat om att jag hjalper hen med sprakproblem,
eller jag har kommit 6verens med min arbetskamrat om att jag kan fraga hen nar jag
behover hjalp med sprakfragor i anslutning till arbetet.

3 Vi ar pa de sma garningarnas steg.
Upa min arbetsplats finns en bank med modellsvar eller andra sprakanvisningar for
interaktionssituationer som upprepas pa arbetsplatsen.

DJpa min arbetsplats identifierar jag olika metoder som hjélper mig att 6ka sprakkunskaper
som behdvs i vardagen.

DJag ar aktiv och uppratthaller genom mitt eget agerande det som vi gemensamt kommit
overens om och som stoder sprakinlarningen.

4 Vi ar pa det strukturella steget.

Ovid utvecklingssamtalen har jag talat med min chef/min medarbetare om malen for
sprakkunskaperna samt om sprakinlarning eller stod for sprakinlarningen i arbetet.

Omin arbetsplats erbjuder utbildning som stoder inlarning av arbetsspraket och/eller
utbildning i hur man battre kan stéda en kollega som lar sig spraket.

O Jag kanner till min egen uppgift och roll i sprakinlarningssituationer pa arbetsplatsen och
vet vad som férvantas av mig.

5 Vi ar pa det omfattande steget.

O Min arbetsplats har en sprakstrategi eller sprakliga riktlinjer som alla kanner till och som
tillampas i praktiken.

O Det fors en naturlig diskussion om sprakkunskaper och 6nskemal gallande sprakinlarning
pa min arbetsplats, och sprakkunskaperna och méjligheten att anvanda olika sprak i arbetet
tas upp redan i rekryteringen och introduktionen.

0 Det ges resurser for sprakinlarning, sprakinlarningen foljs upp och sprakkunskaperna
beldnas: de beaktas till exempel i I6nen eller nar arbetsuppgifterna andras.



